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1. 費用について 
(ア) レッスン費用はパンフレットの月謝一覧をご覧ください。 

(イ) 毎月の月謝はレッスン 1年分を 12 ヶ月で割った金額です。レッスン回数が少ない月でも月謝は変動致しません。 

(ウ) 口座振替手続き完了時にショートメールにてご報告いたします。月謝は原則前月２７日前後に口座から引き落とされます。口座振替が開始さ

れるまでの間のみレッスン第１週目に現金にて講師に御支払い下さい。 

(エ) 個人的な要件でレッスンをお休みした場合の減額・返金はありません。1 ヶ月すべてのレッスンをお休みした場合でも月謝が発生致します。

予め１か月お休みされる場合は休会（休会費 2,000 円/月）のお手続きを前月末までにお願い致します。 

(オ) 当英語教室はチケット制ではありません。ご入会中は毎月月謝が発生します。振替残数が溜まった場合でも、月謝を免除し、振替レッスンの

みご利用頂く事はできません。 

(カ) 施設側・天候・講師側の理由によりやむをえずレッスンが取りやめとなった場合、別途振替レッスンを年度末までに開催するか、オンライン

にてレッスンを提供致します。都合により年度末までに振替レッスンが開催できない場合は１回 500円の返金を行います。 

(キ) レッスン直前（1時間前）までにレッスンがキャンセルになった場合は交通費を含め 1回 1,000 円の返金を行います。 

2. レッスンについて 
(ア) 年間スケジュールに従い、年間 40レッスンを開催致します。祝日のレッスンはありません。レッスン日程は年間スケジュールの他、会員サイ

ト内カレンダーでご確認頂けます。 

(イ) レッスン中・レッスン前後のお怪我等については当会で保障するものではありません。 

(ウ) 3 歳未満（未就園）のご兄弟同伴は可能ですが、レッスンへの参加は一切できません。必ず保護者様のお膝の上でお過ごし頂き、レッスンに参

加しないようご協力下さい。難しい場合はお部屋からの退出等お願いする事があります。 

(エ) 3 歳以上の、会員ではないお子様のご入室はご遠慮下さい。3歳以上で会員の場合、ごきょうだいの教室内で待機して頂く事はできますがレッ

スンへのご参加は一切ご遠慮下さい。 

(オ) 諸事情により担当講師・曜日・時間・場所が変更になる事があります。 

(カ) 諸事情により急きょ代講となる場合があります。 

(キ) コース・場所の変更の際、ご希望のコースの定員により変更できない場合があります。 

(ク) 開催施設における破損・忘失等が発生した場合は生徒様負担の上、原状回復して頂く場合があります。 

3. インターネットシステムについて 
(ア) ご登録頂いた携帯電話番号と暗証番号でログインすると、レッスンカレンダーをご覧いただけます。欠席のご連絡や振替のご予約が可能です。 

(イ) 体験予約時に発行された会員サイトURLと暗証番号で会員サイトにログインする事ができます。SMS受信不可端末等の場合は E-mail アドレ

スをお知らせください。 

(ウ) 休講等のお知らせはショートメールを介して行われます。受信できるよう設定をお願い致します。 

(エ) 携帯電話番号が変更になった際はすぐに事務所にご連絡下さい。 

 

4. 振替レッスンについて 
(ア) お休みした場合は別の日に振替レッスンを受ける事ができます。欠席のご連絡を頂いていない場合でも振替残数は増加します。 

(イ) ご入会中であれば振替期限はありません。 

(ウ) 振替レッスン受講希望レッスンの６時間前までに会員サイトからご予約下さい。定員等のためご希望に沿えない事もあります。 

(エ) 振替日によっては同じ内容を繰り返し受ける場合があります。 

(オ) 振替レッスンは同じコース（キンダーコース在籍者はキンダーコース）にのみ振替可能です。 

(カ) 退会後の振替はご利用頂けません。退会時に全ての振替残数が消滅します。 

5. 新規入会・退会について 
(ア) ご入会の際はインターネット入会、LINE公式アカウントへのお問い合わせをご利用下さい。 

(イ) 口座振替手続きが完了しましたらショートメールにてご連絡致します。それまでの月謝は現金払いとなります。 

(ウ) 退会は口座振替手続きを停止するため当月 10日までに会員サイトよりお手続きください。 

(エ) 当月 10 日を過ぎて退会の場合は一旦口座引落が実施され、翌月末までにご登録の口座宛てに 1,000 円の手数料を差し引いてご返金いたしま

す。 

(オ) 退会日までの御月謝は出席のあるなしに関わらず発生致しますのでご了承ください。 

(カ) 月謝を御支払い頂けない場合は 2ケ月分滞納となった時点で強制退会となります。 

 
6. その他 

(ア) 講師と会場外で会う事はできません。また講師の個人情報を取得する行為は禁止とさせて頂きます。 

(イ) 上記行為があった場合は退会の上賠償をお願いする可能性があります。 

 令和 2年 2月改定 
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※背景がピンクの日はレッスンがありません。
※赤丸の日は祝日です。
※講師都合・施設及び天候などにより休講となった場合はピンク背景の休講日に振替レッスンを行う可能性があります。
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〒803-0861北九州市小倉北区篠崎 5-21-24 

お問い合わせは LINE 公式アカウントまで 

 


